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1 JOHDANTO

Oikeusrekisterikeskus on valtakunnallinen virasto, joka toimii sakkojen,
valtiolle tulevien korvausten ja maksujen taytantddnpanijana seka oi-
keushallinnon keskeisten rekisterien rekisterinpitajana (L Oikeusrekiste-
rikeskuksesta 1995/1287). Virasto on oikeusministerion oikeushallinto-
osaston ohjauksessa.

Virasto kayttaa valtion puhevaltaa sen taytantoonpantavina olevien
saatavien perinnassa. Viraston taytantdonpantavia seuraamuksia ovat
sakot, rikesakot, menettamisseuraamukset, valtiolle tuomitut korvauk-
set ja saatavat. Sen toimivaltaan kuuluu myos hallinnollisessa jarjestyk-
sessa maarattyjen seuraamusmaksujen taytantoonpano, esim. ylikuor-
mamaksu, Oljypaastdomaksu ja likenteenharjoittajan seuraamusmaksu.
Oikeusrekisterikeskus huolehtii myos sakon muuntorangaistusten tay-
tantdonpanosta.

Rekisterinpitdjana Oikeusrekisterikeskuksen tehtaviin kuuluu rikosrekis-
terin ja velkajarjestelyrekisterin lisaksi kuuden muun oikeushallinnon re-
kisterin rekisterinpito. Virasto on vastuussa rekisterien tietojen oikeelli-
suudesta, luovuttamisesta ja rekisterista poistamisesta.

Eduskunta kasittelee parhaillaan hallituksen esitysta HE 102/2009 laiksi
oikeushallinnon valtakunnallisesta tietojarjestelmasta ja siihen liittyviksi
laeiksi. Lain tullessa voimaan Oikeusrekisterikeskuksen asema hallin-

nonalan keskeisten rekisterien rekisterinpitgjana vahvistuu ja selkeytyy.

Maaliskuun 9. paivana 2009 virastossa on otettu kayttdon uusi ydinpro-
sessien osalta prosessiperusteisesti jarjestetty organisaatio, jossa vi-
raston ydintehtavat hoidetaan kahdessa yksikdssa: Taytantdonpano ja
Rekisterit. Kehittamisyksikko puolestaan tuottaa molemmille yksikaille
jarjestelmanhoito- ja tietopalveluasiantuntijoiden palveluja. Hallintopal-
velut tuottaa viraston talous- ja henkilostohallintopalvelut ja sisaiset pal-
velut.

Viraston uudelleen organisoinnin yhteydessa yksikdiden tehtavakoko-
naisuuksissa ja tehtavakuvissa varauduttiin tuleviin muutoksiin ja mui-
hin toiminnan haasteisiin. Osaamisen mahdollisimman tehokas kaytto
ja sen laajentaminen olivat sisaisena hakuna toteutettujen nimittamis-
ten perusteena. Asiantuntijoiden roolia vahvistettiin muun muassa siir-
tamalla heille osa esimiesten aiemmin hoitamista tehtavista, jotta yksi-
kdiden johtamiseen ja esimiestydhdn voidaan panostaa aiempaa
enemman.

2 OIKEUSREKISTERIKESKUKSEN ARVOT, VISIO JA TOIMINTA-AJATUS

Oikeusrekisterikeskuksen arvot ovat yhteisvastuullisuus, avoimuus ja
luotettavuus.

Visio 2012: Oikeusrekisterikeskus on arvostettu asiantuntija, kansain-
valistynyt oikeusrekistereiden pitaja seka varallisuusrangaistusten ja
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seuraamusmaksujen taytantddnpanija. Olemme houkutteleva ja yhteis-
tyokykyinen tydyhteiso, jonka positiivinen henki nakyy asiakkaalle.

Toiminta-ajatuksensa mukaisesti Oikeusrekisterikeskus on luotettava ja
palveleva valtakunnallinen oikeusrekistereiden pitaja ja varallisuusran-
gaistusten taytantoonpanija. Rekisterinpidossa toimimme asiantunte-
vasti julkisuusperiaatteen ja yksityisyyden suojan toteuttamiseksi. Sak-
korangaistusten ja korvausten taytantdonpanossa toimimme tehok-
kaasti rikosoikeudellisen seuraamusjarjestelman vaikuttavuuden tur-
vaamiseksi.

3 TOIMINTAYMPARISTO

3.1 Taytantoonpanoasiat

Virastossa tehtavan tyon luonne taytantoonpanotehtavien hoitamisessa
on muuttunut merkittavasti. Rutiinitehtavat hoidetaan tietojarjestelmien
avulla niin etta taytantddnpanon asiantuntijat voivat keskittya hoita-
maan asioita, jotka vaativat osaamista, harkintaa ja erilaisten paatosten
tekemista.

Perittavanaan olevien saatavien osalta virasto kayttaa valtion puheval-
taa velkajarjestelyissa, konkursseissa, kuolinpesien selvittelyissa, pe-
rinndnjaoissa ja ulosottoon liittyvissa asioissa. Rikosvahinkoasioissa vi-
raston virkamiehet tekevat takaisinperintapaatoksia. Summaarisessa
menettelyssa haetaan paatoksia valtion rikosvahinkosaataville, joille ei
ole ulosottokelpoista tuomioistuimen paatosta.

Taytantdonpantavat asiat Oikeusrekisterikeskus vastaanottaa joko tie-
tojarjestelmien kautta tai lomakkeina ja asiakirjoina. Tietojarjestelmien
kautta tulee valtaosa asioista, viimeisin siirtyminen sahkdiseen vas-

taanottoon tapahtui rangaistusmaaraysten osalta vuoden 2008 alussa.

Oikeusrekisterikeskuksen toimintaymparistd on kansainvalistynyt. Tay-
tantddnpanoasioissa pohjoismaisten viranomaisten kanssa tehtavan
vakiintuneen ja hyvin sujuvan yhteistyon rinnalle on nousemassa yh-
teistyd Euroopan unionin sisalla. Oikeusrekisterikeskus on maaritelty
toimivaltaiseksi viranomaiseksi maaliskuussa 2007 voimaan tulleessa
kansallisessa lainsaadanndssa, jolla pantiin taytantéon EU:ssa hyvak-
sytty sakkopuitepaatds. Marraskuussa 2008 yhteistyd on laajentunut
koskemaan menettamisseuraamuksia.

3.2 Rekisterinpitotehtavat

Rekisterinpitotehtavien osalta toimintaymparisté on muuttunut vaativak-
si. Julkisuus- ja henkildtietojen suojaa koskeva lainsaadantd asettaa vi-
raston virkamiehille korkeat osaamisvaatimukset. Tietopyynnot eri re-
kistereista ovat lisdantyneet ja monipuolistuneet ja tietojen luovutus-
paatoksia tekevien virkamiesten on oltava asiantuntijoita seka julki-
suusperiaatteen etta yksityisyyden suojan toteuttamisessa.



Rikosrekisteri on yksi keskeisimmista Oikeusrekisterikeskuksen pita-
mista rekistereista. Sen saannénmukaisia tietolahteita ovat yleiset tuo-
mioistuimet, rikosseuraamusalan viranomaiset, ulkomaiden rikosrekis-
teriviranomaiset, oikeusministerio ja Vaestorekisterikeskus. Tietoja luo-
vutetaan puolestaan tuomioistuimille, syyttajille, rikosseuraamusalan vi-
ranomaisille, esitutkintaviranomaisille, eri lupaviranomaisille seka rajoi-
tetulle maaralle muita valtion viranomaisia lahinna tydohonottoa varten.
Yksityisille henkil6ille voidaan luovuttaa heita itseaan koskevia tietoja
viisumia ja tyolupaa varten seka lasten kanssa tyoskentelevien henki-
I6iden taustan tarkistamista varten. Rikosasioiden kasittelya varten tie-
toja voidaan luovuttaa myos ulkomaiden oikeusviranomaisille.

Rikostuomioita koskevien tietojen vaihtamista saantelee keskinaisesta
oikeusavusta rikosasioissa tehdyn eurooppalaisen yleissopimuksen
(20.4.1959) lisaksi EU:n neuvoston toukokuussa 2006 voimaan tullut
paatos rikosrekisteritietojen vaihtamisesta jasenvaltioiden kesken. Oi-
keusrekisterikeskus toimii paatoksessa tarkoitettuna keskusviranomai-
sena.

Sakkorekisterin tietoja voidaan luovuttaa l1ahinna valtion viranomaisille
myOs muuta kuin taytantdonpanotarkoitusta varten (esim. Maahan-
muuttovirasto, poliisi).

Oikeusrekisterikeskuksen yksityisoikeudellisia rekistereita ovat velkajar-
jestelyrekisteri, konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteri, liiketoimintakiel-
torekisteri seka kuulutusrekisteri. Rekisterit ovat julkisia ja tietoja luovu-
tetaan luottotietotoimintaa harjoittaville yrityksille ja monille muille yksi-
tyisille tahoille seka viranomaisille.

Oikeusrekisterikeskuksen tehtavana on lisaksi valittaa tietoja rikos-
asioissa tuomituista seuraamuksista muille taytantodnpano- ja rekisteri-
viranomaisille. Erityisesti tuomiolauselmajarjestelman osalta tehtaviin
kuuluu myos rekisterin tietosisaltoon liittyvan neuvonnan ja ohjeistuk-
sen antaminen jarjestelman kayttgjille.

3.3 Kehittamispalvelut

Organisaatiouudistuksen yhteydessa virastoon perustettiin Kehittamis-
palvelut-yksikkd. Yksikon tehtaviin kuuluvat tietojarjestelmien kehitta-
mistehtavat, tietopalvelu- ja tietoturva-asioiden hoitaminen seka tieto-
jarjestelmien kayton laillisuuden valvonta.

Tietojarjestelmatehtavat (jarjestelmakehityksen koordinointi, it-asioiden
valmistelu ja it-maararahojen kaytdén suunnittelu) hoidetaan tiiviissa yh-
teistydssa viraston Kehitysryhman kanssa. Tehtavien hoitamiseen osal-
listuu myds Oikeushallinnon tietotekniikkakeskus, jonka kanssa viras-
tolla on palvelusopimus.

Tietopalvelutehtavina yksikko kasittelee tietopalvelupyynnot, myontaa

tutkimusluvat seka laatii tilastoja ja raportteja viraston yllapitamista re-

kistereista. Yksikdsta myonnetaan kayttdoikeudet viraston yllapitamiin

rekistereihin seka laaditaan ohjeet viranomaiskayttajille ja muille tietoja
kayttaville tahoille.



Valtionhallinnossa on valtiovarainministerion johdolla paatetty nostaa
virastojen varautumisen tasoa. Virastoilta edellytetaan yhtenaisten
vaatimusten mukaista tiedon ja toiminnan jatkuvuuden turvaamista
seka normaaliolojen hairidtilanteissa etta poikkeusoloissa. Oikeushallin-
nossa asiaa hoitaa OM:n perustama OMVARE projekti, jossa ORK on
pilottivirasto.

3.4 Hallintopalvelut

Hallintopalvelut vastaa viraston talous-, henkildsto- ja yleishallinnosta
seka sisaisista palveluista.

Hallintopalvelut tuottaa viraston johdolle erilaisia toiminnan suunnitte-
luun ja seurantaan liittyvia materiaaleja, palvelee henkilostoa ja sidos-
ryhmia toimialaansa kuuluvissa asioissa seka hoitaa viraston sisaista ja
ulkoista tiedottamista.

Oikeushallinnon palvelukeskus (vuoden 2010 alusta lukien Valtion ta-
lous- ja henkildstohallinnon palvelukeskus Palkeet) vastaa hallinnon-
alan talous- ja henkildstohallinnon tehtavista palvelusopimuksella sovi-
tulla tavalla. Tehtavien hoitaminen tapahtuu palvelukeskuksen ja viras-
ton yhteyshenkiloiden yhteistyolla.

4 KESKEISET TAVOITTEET JA TOIMENPITEET
4.1 Tyonjaon kehittaminen tietojarjestelmaasioissa

Hallituksen esitys laiksi oikeushallinnon valtakunnallisesta tietojarjestel-
masta ja siihen liittyviksi laeiksi (HE 102/2009 vp) on eduskunnan kasi-
teltdvana. Oikeusrekisterikeskuksesta tulee lain voimaantulon myéta oi-
keushallinnon valtakunnallisen tietojarjestelman rekisterinpitaja. Rekis-
terinpitajan tehtavia ovat muun muassa tietojen luovuttamiseen ja pois-
tamiseen liittyvat tehtavat seka kayttdoikeushallintoon ja tietojarjestel-
man asiasisaltoon liittyvat ohjaus-, neuvonta-, ohjeistus- ja tukitehtavat.

Nykyisen Oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksen ja Oikeusrekisteri-
keskuksen tehtavat jaettiin vuonna 1993. Oikeusrekisterikeskus perus-
tettiin yllapitamaan ja kayttamaan tuolloin olemassa olleita keskeisia oi-
keushallinnon tietojarjestelmia ja rekistereita. Oikeushallinnon tietotek-
niikkakeskuksen (tai sen edeltajaviraston) tehtavaksi piti tulla tietojar-
jestelmien kehittamis- ja yllapitotehtavat.

Edella kuvattu tyonjako toteutui ainoastaan osittain. Tuomiolauselma-
jarjestelma, sakkojen taytantoonpanotehtavat seka yksityisoikeudellis-
ten rekistereiden rekisterinpitotehtavat siirtyivat Oikeusrekisterikeskuk-
sen vastuulle. Tuolloin olemassa olleista jarjestelmista muun muassa
kiinteistotietojarjestelma jai Oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksen yl-
lapidettavaksi. Sittemmin kayttdon otetuista keskeisista valtakunnallisis-
ta tietojarjestelmista ja rekistereista (Tuomas, Sakari, Kydsti, raportoin-
ti- ja tilastointisovellus) mikaan ei ole valmistuttuaan siirtynyt pois Oi-



keushallinnon tietotekniikkakeskuksen vastuulta.

Tietojarjestelmalain voimaantulon yhteydessa on syyta palata vuonna
1993 aloitettuun tehtavienjakoon Oikeushallinnon tietotekniikkakeskuk-
sen ja Oikeusrekisterikeskuksen kesken niin, etta rekisterinpitoon liitty-
vat kayttotehtavat siirtyvat rekisterinpitajan eli Oikeusrekisterikeskuksen
tehtaviksi. Rekisterinpitajalle luonnollisesti kuuluvia tehtavia ovat aina-
kin tietojen luovutus- ja muut tietopalvelutehtavat seka rekisterien tieto-
sisaltoon liittyvat tuki- ja neuvontatehtavat. Tuomiolauselmajarjestel-
man osalta Oikeusrekisterikeskus on jo ennestaan suorittanut vastaa-
via tehtavia. Uusien rekisterinpitotehtavien siitaminen Oikeusrekisteri-
keskuksen suoritettavaksi merkitsee arviolta 5 - 8 henkilotydvuoden re-
surssilisaysta Oikeusrekisterikeskukselle.

Oikeusministerio on vastuussa oikeushallinnon valtakunnallisen tieto-
jarjestelman kehittamisesta ja kayttopalvelujen jarjestamisesta, minka
vuoksi rekisterinpitoon liittyvat tehtavat seka vastuukysymykset on kay-
tava lapi yhdessa oikeusministerion, Oikeushallinnon tietotekniikkakes-
kuksen ja Oikeusrekisterikeskuksen kesken.

Oikeushallinnon valtakunnallista tietojarjestelmaa koskevan lainsaa-
dannon toimeenpanoa varten on tydryhmatyona laadittu erillinen toi-
meenpanosuunnitelma. Toimeenpanosuunnitelmassa on kartoitettu lain
voimaantulon kannalta tarpeelliset toimivaltasuhteiden muutokset. Li-
saksi siina on maaritelty ne rekisterinpitoon liittyvat tehtavat, jotka siirty-
vat Oikeusrekisterikeskukselle lain voimaantultua tai siirtymaajan ku-
luessa. Toimeenpanosuunnitelmassa on myos arvioitu, mita IT-tehtavia
aiheutuu valittdmasti lain johdosta. Toimeenpanosuunnitelmassa on
esitetty aikataulusuunnitelma tarpeellisten toimenpiteiden toteuttami-
seksi.

4.2 EU-yhteistyo: sakot ja menettamisseuraamukset

Euroopan unionissa on hyvaksytty ns. sakkopuitepaatos, joka tarkoittaa
vastavuoroisen tunnustamisen periaatteen hyvaksymista taloudellisten
seuraamusten taytantoonpanossa. Puitepaatoksen mukaan jossakin
toisessa EU-valtiossa Suomessa asuvalle henkil6lle tuomittu taloudelli-
nen seuraamus voidaan peria Suomessa. Vastaavasti Suomessa tuo-
mitut seuraamukset voidaan lahettaa taytantddnpantavaksi toiseen ja-
senvaltioon. Menettely koskee sakkoja, rikesakkoja ja todistelukustan-
nuksia. Seuraamukset pannaan taytantoon sakon taytantoonpanosta
annetun lain mukaisessa jarjestyksessa vastaavalla tavalla kuin koti-
maiset sakot. Alle 70 euron suuruista sakkoa toinen jasenvaltio ei ole
velvollinen panemaan taytantoon.

Sakkopuitepaatokseen perustuva vastavuoroinen taytantéénpanoyh-
teistyd on aloitettu, mutta toiminta ei ole viela vakiintunut. Suomen kan-
nalta on erityisen tarkeata, etta yhteistyd Viron viranomaisten kanssa
saataisiin toimivaksi.

Menettdmisseuraamusten vastavuoroinen taytantéonpanoyhteistyo ei
kaytannossa ole viela alkanut, kun vasta noin 10 EU-valtiota on saatta-
nut puitepaatdksen valtionsisaisesti voimaan. Suomessa menettamis-



seuraamuksia koskeva ns. konfiskaatiopuitepaatds saatettiin voimaan
24.11.2008 kansallisella lainsdadannolla.

4.3 EU-yhteistyo: rikosrekisteri

EU:n neuvosto on 26.2.2009 antanut puitepaatoksen jasenvaltioiden
valisen rikosrekisteritietojen vaihdon jarjestamisesta ja sisallosta. Puite-
paatosta taydentaa neuvoston 6.4.2009 antama paatos eurooppalaisen
rikosrekisteritietojarjestelman (ECRIS) perustamisesta. Jasenvaltioiden
on toteutettava tarvittavat toimenpiteet puitepaatoksen noudattamiseksi
27.4.2012 mennessa.

Puitepaatés yndenmukaistaa ja tehostaa tietojen vaihtoa jasenvaltioi-
den valilla. Tarkoituksena on toteuttaa tietojen vaihto standardoidussa
muodossa sahkoisesti. Oikeusrekisterikeskus tulee toimimaan keskus-
viranomaisena rikosrekisteritietoja vaihdettaessa seka tietopyyntoihin
liittyvissa tehtavissa.

Koska puitepaatos velvoittaa sailyttamaan edelleen lahettamista varten
my0s sellaisia EU-jasenvaltioista saapuvia tietoja, joita Suomessa ei
merkita rikosrekisteriin, on paatetty suunnitella ja toteuttaa rikosrekiste-
rin oheen nk. sailytysrekisteri, johon naita tietoja voidaan tallettaa. Oi-
keusministeridé on saanut hankkeeseen rahoitusta EU-komission JPEN-
ohjelmasta ja on asettanut hankkeelle (CRIS) ohjausryhman ja projekti-
ryhman. Hanke on aloitettu vuonna 2008 ja paattyy projektisuunnitel-
man mukaan 1.10.2010. Sailytysrekisterin lisaksi projektissa suunnitel-
laan yhteydet muiden maiden rikosrekisterijarjestelmiin suojatun verk-
koyhteyden kautta.

Oikeusrekisterikeskuksen asiantuntijat osallistuvat hankkeiden ohjaus-
ryhmiin ja projekteihin seka EU:n komission jasenmaille jarjestamiin ri-
kosrekisteriasiantuntijatapaamisiin.

4.4 Rikostuomiosovelluksen kehittaminen

Oikeusministerio on asettanut hankkeen tuomiolauselmajarjestelman
korvaavan rikostuomiosovelluksen (RITU) suunnittelemiseksi ja toteut-
tamiseksi. Sovellus tulee olemaan osa oikeushallinnon valtakunnallisen
tietojarjestelman ratkaisu- ja paatosilmoitusjarjestelmaa, jonka rekiste-
rinpitajand Oikeusrekisterikeskus toimii. Hankesuunnitelman mukaan
uuden sovelluksen tulisi olla otettavissa kayttoon vuonna 2011.

Rikostuomiosovelluksen, kuten myos nyt kaytdssa olevan tuomiolau-
selmajarjestelman, tehtdvana on yleisten tuomioistuinten ratkaisutieto-

jen valittaminen taytantdonpano- ja rekisteriviranomaisille. Oikeusrekis-
terikeskuksen asiantuntijat osallistuvat hankkeen tyoryhmiin.

4.5 Tietojen maksulliseen luovuttamiseen liittyvat uudet tehtavat

Laki oikeushallinnon valtakunnallisesta tietojarjestelmasta mahdollistaa



voimaan tullessaan summaarisessa menettelyssa kasiteltyjen velko-
musasioiden ratkaisutietojen luovuttamisen luottotietotoiminnan harjoit-
tajille ja muille, jotka tarvitsevat tietoja luoton myodntamista ja valvontaa
varten.

Oikeusrekisterikeskuksen asiantuntijat osallistuvat tietojen siirtoa siviili-
asiain tuomiorekisterista suunnittelevaan ja toteuttavaan hankkeeseen.

4.6 Palvelusopimusmalli it-asioissa

Oikeusministerion hallinnonalan it-asioissa palvelujen ja infrastruktuurin
hankinnasta ja tuottamisesta huolehtii Oikeushallinnon tietotekniikka-
keskus, jonka kanssa hallinnonalan virastoilla on palvelusopimukset.
Palvelusopimus kattaa vakiopalvelut, yllapitopalvelut, kehittamispalvelut
ja ns. erityispalvelut.

Palvelusopimusmalliin siirtymisen piti vahentaa virastoissa tarvittavaa
it-osaamista. Kaytantod on kuitenkin osoittanut, etta virastossa on oltava
tietojarjestelmaosaamista, jotta virasto osaa tilata tarvittavat palvelut
toimittajalta.

Palvelusopimusmalliin siirryttiin vuoden 2008 alusta lukien. Palvelusopi-
mus neuvotellaan vuosittain. Sopimusneuvottelujen tavoitteena on var-
mistaa, etta virasto saa tarvitsemansa laadukkaat it-palvelut. Viraston
tavoitteena on palvelusopimuksen kehittaminen niin, etta siina kuvattai-
siin sovittujen palvelujen palvelutasot ja niiden mittaaminen.

4.7 Yhteistyoryhmat

Oikeusrekisterikeskukselle on tarkeaa yhteistyd sidosryhmien kanssa.
Virasto osallistuu oikeusministerion, sisaasiainministerion, poliisin, Ti-
lastokeskuksen ja Liikenteen turvallisuusvirasto TraFin yhteistyoryh-
miin. Uusia yhteistyoryhmia perustetaan tarvittaessa kasittelemaan yh-
teisiin tehtaviin liittyvia asioita.

4.8 Yhteistyo oikeusministerion lainvalmisteluosaston kanssa

Yhteistyota oikeusministerion lainvalmisteluosaston kanssa on syyta li-
sata, koska osastolta on mahdollista saada jo hyvissa ajoin tietoa lain-
valmisteluhankkeista, jotka aiheuttavat muutoksia Oikeusrekisterikes-
kuksen tehtaviin ja rekistereihin. Jos Oikeusrekisterikeskus saa tiedon
hankkeista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, uudistuksen toteut-
tamisessa onnistutaan paremmin.

Oikeusrekisterikeskuksella on taytantédnpanoon ja rekisterinpitotehta-
viin liittyvaa kaytannon asiantuntemusta, josta on hyodtya myos lainval-
mistelulle, kun Oikeusrekisterikeskuksen edustajat otetaan entista
useammin mukaan lainsaadantohankkeiden valmisteluun.

Viraston asiantuntija-asemaa pyritaan tekemaan tunnetuksi esittelemal-
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la viraston toimintaa ja vaikuttamalla lainvalmisteluryhmien kokoonpa-
noon ja muuhun lainvalmistelutyohon, silloin kun niilld on vaikusta Oi-
keusrekisterikeskuksen tehtaviin. Lisaksi jarjestetaan tarvittaessa yh-
teistyokokouksia, esitetdan viraston edustajaa tyoryhmiin ja huolehdi-
taan siita, ettd Oikeusrekisterikeskus saa tarvittavat tiedot vireille tule-
vista toimintaansa vaikuttavista hankkeista.

4.9 Jarjestelmien kehittaminen

4.9.1 Yleista

Virastossa tietojarjestelmien kehittamisesta vastaavat Kehitysryhma ja
Kehittamispalvelut-yksikko yhdessa. Kehitysryhman muodostavat viras-
ton yksikoiden erityisasiantuntijat, joita ovat ydinprosessien erityisasian-
tuntijat ja kehittamisyksikon jarjestelmaasiantuntijat. Ryhma kasittelee
ja priorisoi kehittamisehdotukset seka paattaa jarjestelmien kehittamis-
pakettien sisallosta.

Vuoden 2009 lopulla kayttoon otettuja uusia jarjestelmia tai kehitysver-
sioita ovat Raportointi- ja tilastointijarjestelma seka Rekisteritietojarjes-
telma, joita tdydennetaan ja kehitetaan kaytdssa saatavien kokemusten
perusteella.

4.9.2 Taytantoonpanojarjestelma

Taytantdonpanojarjestelma on nyt ollut kaytdssa 5 vuotta. Kehittaminen
pyritaan tekemaan suunnitellusti pitkalla tahtaimella niin, etta jarjestel-
ma parhaalla mahdollisella tavalla tukee sen avulla tehtavaa tyota. Jar-
jestelmaan tehdaan kaksi kehittamisversiota vuosittain. Uuden asian
syottdmahdollisuuden puuttuminen on ollut yksi jarjestelman suurimpia
puutteita. Tama puute korjaantuu vahitellen vuosien 2010 ja 2011 aika-
na kun taytantdonpanoperusteen syottd tulee mahdolliseksi. Nain jar-
jestelman piiriin saadaan hallinnolliset seuraamusmaksut, joiden tay-
tantdodnpanemiseksi Oikeusrekisterikeskuksessa tehdaan manuaalista
tyota.

4.9.3 Rikosrekisterin kehittaminen

Rikosrekisterijarjestelma liittyy kiinteasti tuomiolauselmajarjestelmaan,
joka tulee korvattavaksi uudella rikostuomiosovelluksella (RITU).

Rikosrekisterijarjestelma kaipaa kehittamista myos siita syysta, etta
EU:n jasenvaltioiden valisesta rikosrekisteritietojen vaihdon jarjestami-
sesta ja sisallosta antaman puitepaatoksen mukaan jasenvaltioiden on
tehtava tarpeelliset tekniset mukautukset tietojarjestelmiinsa voidak-
seen kayttaa EU:n neuvoston vahvistamaa standardimuotoa tietojen
siitd@misessa muihin jasenmaihin.

Vuonna 2009 on saatu EU-rahoitusta hankkeelle (Fin-Crim), jonka tar-
koituksena on suunnitella ja toteuttaa rikosrekisterijarjestelman moder-
nisointi vanhasta keskuskonejarjestelmasta nykyaikaiseksi sahkoisen
asioinnin mahdollistavaksi jarjestelmaksi. Oikeusministerié on asettanut
hankkeelle ohjaus- ja projektiryhman ja jarjestelman on tarkoitus olla



11

valmiina kayttoon otettavaksi vuoden 2012 loppuun mennessa.

4.10 Tyohyvinvoinnin kehittaminen

Tyohyvinvointiin vaikuttavat paitsi kaikki paatokset ja toimenpiteet, joita
virastossa tai sita koskevissa asioissa tehdaan, myos kaikki toiminta,
joita yksilot tekevat tydpaikalla ja yksityiselamassa huolehtiessaan
omasta fyysisesta tai psyykkisesta hyvinvoinnistaan. Nama asiat yh-
dessa muodostavat viraston osaamispddoman, joka voidaan jakaa
henkilopaaomaan, rakennepaaomaan ja suhdepaaomaan.

Henkilbpddoma eli oikeat ihmiset ja oikea osaaminen oikeissa paikois-
sa

Osaamista ja ammattitaitoa kehitetdan vuonna 2009 laaditun henkilo-
kohtaisen kehittymissuunnitelman perusteella. Suunnitelman toteutu-
mista seurataan vuosittain kehityskeskustelussa. Henkilostolle jarjeste-
taan koulutustilaisuuksia ja tuetaan omaehtoista kouluttautumista mm.
myontamalla palkallisia opintovapaita. Osaamisen laajentamiseen ja
siirtamiseen pyritaan sijaisuusjarjestelyilla, tilapaisavun antamisella ryh-
mien valilla, ajantasaisilla ohjeilla ja sisaisten tietoiskujen jarjestamisel-
3.

Henkiloston ammattitaitoa kaytetaan erilaisissa kehittamis- ja suunnitte-
luprojekteissa seka luentotilaisuuksissa paitsi omalla hallinnonalalla,
myos eri hallinnonalojen valisissa yhteyksissa.

Henkilokohtaiset edellytykset tehtavista suoriutumiseen otetaan huo-
mioon ja tarvittaessa tehdaan mm. erilaisia tehtavajarjestelyja tai hanki-
taan apuvalineita.

Poissaoloja seurataan ja niihin puututaan erikseen sovitulla tavalla, jot-
ta voidaan selvittda onko poissaolojen taustalla tydhon liittyvat epakoh-
dat.

Puheeksiottamisen ja varhaisen valittdmisen malli ("Polku"-hanke) luo-
daan virastolle vuoden 2010 aikana.

Rakennep&éoma eli tapa toimia

Virastossa on voimassa seuraavat pelisaannaét, joiden noudattaminen
on jokaisen vastuulla:

- Toimintasopimus (paivitetty lokakuussa 2009 koko henkildston kans-
sa)

- Kiusaamisen ehkaisyohje (2006)

- Paihdeohjelma (2005)

- Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma (2009)

- TyOsuojelun toimintaohjelma 2009 - 2011

- johtoryhman Johtamisen pelisaannot (paivitetty 2009)

Tiedon kulkua pyritdan parantamaan huolehtimalla oikea-aikaisesta ja
oikein kohdistetusta tiedottamisesta sahkopostilla, ilmoitustauluilla, jul-
kaisemalla johtoryhman asialistat ja poytakirjat ilmoitustaululla, jarjesta-
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malla tarvittaessa henkilostotilaisuuksia seka kehittamalla viraston ko-
kouskaytantoja. Tarvittaessa jarjestetaan tydnohjausta ryhmille keskus-
telukulttuurin avoimuuden vahvistamiseksi.

Toiden jarjestelysta vastaavat yksikoiden ja ryhmien asiantuntijat. Re-
surssien kohdentamisesta ja seurannasta vastaa johtoryhma, joka paa-
toksissaan ottaa huomioon koko viraston nakokulman.

Tietojarjestelmien kaytettavyyteen liittyvat ongelmat valitetaan keskite-
tysti Oikeushallinnon tietotekniikkatoimiston kayttajatuen tietoon ja sen
toimenpiteita seurataan. Kayton tukea ja neuvontaa annetaan myos vi-
raston sisalla.

Valtion palkkausjarjestelmassa on pyritty ottamaan huomioon seka teh-
tavan vaativuus etta siita suoriutuminen. Kaikista tehtavista on laadittu
tehtavankuvaus, joka on vaativuusluokituksen perustana. Suoritusar-
vioinnit tehdaan ministerion ohjeiden mukaisesti vuosittain. Viraston
johto vie osaltaan nakemyksia palkkausjarjestelman kehittamistarpeista
ministerion tietoon ja henkilostolla on lisaksi mahdollisuus vaikuttaa
omien etujarjestdjensa kautta.

Tyoterveyshuollon kanssa jarjestetaan terveystarkastuksia ja tarvittaes-
sa muita tarkastuksia seka muuta yhteistyota.

Henkilostolle jarjestetaan erilaisia liikunta- ja virkistystilaisuuksia ja kan-
nustetaan omatoimiseen kunnon ja terveyden yllapitoon mm. henkilo-
kohtaisella maararahalla, jonka voi kayttaa liikunta- tai kulttuurisetelei-
hin. Liikuntapaiva, joka sisaltda myods mahdollisuuden kuntomittauk-
seen, jarjestetaan kerran vuodessa. Kulttuuritarjontaa on yleensa mu-
kana viraston jarjestamissa erilaisissa juhlissa ja muissa tapahtumissa,
joita jarjestetaan muutamia kertoja vuodessa.

Suhdepédoma eli viraston siséiset ja ulkoiset suhteet

Yhteisesti paatettyjen arvojen toteutumisesta kaytannossa vastaavat
kaikki omalta kohdaltaan. Hyvan tyoilmapiirin luomiseksi jokaiselta odo-
tetaan arvojen mukaista kayttaytymista toisiaan, asiakkaita ja sidosryh-
mia kohtaan.

Tyotyytyvaisyysmittaus tehdaan vuosittain marraskuussa. Tulosten ka-
sittelylle luodaan malli, jonka avulla yksikot paattavat tarvittavista toi-
menpiteista ja seuraavat tavoitteisiin paasya. Viraston tavoitteena on
nousujohteinen keskiarvo, mika on saavutettu aiemmissa mittauksissa
(2008:3,37 / 2007:3,32 / 2006:3,16). Vuoden 2009 mittauksessa keski-
arvo oli jonkin verran laskenut edellisvuodesta ja oli 3,34. Tulos noudat-
taa hallinnonalan (3,33) ja valtion yleisia (3,35) tasoja. Vastausprosentti
oli 73.

Ulkoisissa suhteissa pyritaan vaikuttamaan yhteistyon ja tiedon kulun
parantamiseen sidosryhmien kanssa mm. palvelusopimusneuvotteluis-
sa, erilaisissa seurantaryhmissa ja hankkeissa.
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