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1. Johdon katsaus

2. Vaikuttavuus

Oikeusrekisterikeskus on toiminta-ajatuksensa mukaisesti luotettava ja

palveleva valtakunnallinen oikeusrekisterien pitaja ja varallisuusran-

gaistusten taytantéonpanija, joka toimii

- rekisterinpidossa asiantuntevasti julkisuusperiaatteen ja yksityisyy-
den suojan toteuttamiseksi ja

- sakkorangaistusten ja korvausten taytantdoonpanossa tehokkaasti ri-
kosoikeudellisen seuraamusjarjestelman vaikuttavuuden turvaami-
seksi.

Rekisterinpito- ja tietojenluovutustehtavat on hoidettu asiantuntevasti
julkisuus- seka yksityisyydensuojalainsaadannon mukaisesti ja taytan-
tédnpanotehtavat nopeasti, virheettémasti ja tehokkaasti.

Kertomuskaudella toteutui vihdoin vuosia kestanyt hanke rangaistus-
maaraysten siirtymisesta sahkoisesti taytantoonpantaviksi. Niiden ja ri-
kesakkojen sahkoinen siirto taytantdéonpanojarjestelmaan on olennai-
sesti muuttanut virastossa tehtavan tyon luonnetta.

Vuoden aikana henkilosto osallistui normaalien tyotehtaviensa ohella
aktiivisesti viraston organisaation ja tehtavankuvien kehittamista koske-
vaan muutoshankkeeseen.

Toimintayksikoiden ja tiimien tehtaville on asetettu tavoitteita, joita seu-
rataan ja esimerkiksi maaritellyissa kasittelyajoissa pysyttiin haasteista
huolimatta.

Oikeusrekisterikeskuksen organisaatio

Virastossa on nelja toimintayksikk6a: Asiakaspalvelu, Hallinto, Rekiste-
rit ja Taytantéonpano. Rekisteriyksikossa on kaksi tiimia: Paatosten

vastaanotto ja Rekisterien yllapito, myos Taytantdonpanoyksikdssa on
kaksi tiimia: Maksu- ja erityisperintaasiat seka Muunto- ja ulosottoasiat.

Hallintoyksikkoa lukuun ottamatta kunkin toimintayksikon paallikkona
toimii apulaisjohtaja. Hallintoyksikon paallikkdna toimii johtaja.

Johtajan tukena toimii johtoryhma, johon kuuluvat johtaja, apulaisjohta-
jat ja vuosittain henkiloston keskuudestaan valitsema henkildston edus-
taja. Johtoryhma kokoontui vuoden aikana 25 kertaa kasittelemaan vi-
raston toiminnan kannalta tarkeita asioita.

Oikeusrekisterikeskuksen toiminnalla on valitdn vaikutus seuraamusjar-
jestelman uskottavuuteen ja viranomaistoiminnan luotettavuuteen.
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Taytantoonpanojarjestelma huolehtii maksukehotusten ja ulosottohake-
musten lahettamisesta nopeasti seka valvoo asioiden etenemista nii-
den oikeellisuuden ja virheettomyyden varmistamiseksi. Epaselvissa ti-
lanteissa jarjestelma tuottaa kayttajalle selvityspyynnon, jonka avulla
kayttaja voi varmistaa asian oikean etenemisen.

Siitd huolimatta, ettd rangaistusmaaraysten sahkoinen siirto syyttjjilta
Oikeusrekisterikeskukseen taytantdonpantaviksi toteutui tammikuussa
2008, saapui paperisia rangaistusmaarayksia pitkalle syksyyn, minka
vuoksi rekisteriin vietavien rangaistusmaaraysten jono on ajoittain kas-
vanut yli halytysrajojen. MyOs rekisteriin vietavien muuntopaatosten ja
haasteiden jonoja purettiin vuoden alkupuoliskolla erityisjarjestelyin, ku-
ten ylitoita teettamalla.

Tiedot rekistereista on luovutettu virastossa asetettujen kasittelyaikojen
puitteissa seka yksityis- ettda viranomaisasiakkaille. Kasittelyaikatavoit-
teissa pysyminen on ollut haasteellista, koska henkiloston maara on vi-
raston tehtaviin nahden vahainen eivatka tehtavankuvat enaa kaikilta
osin vastaa muuttuneita tehtavia.

3. Toiminnallinen tehokkuus

Toiminnan taloudellisuuden mittareiksi on vuoden 2008 tuloskeskuste-
lussa sovittu rekisteritoiminnan osalta kustannukset/luovutettu tieto ja
tuottavuuden osalta luovutetut tiedot/htv. Taytantdédnpanotoiminnan
osalta vastaavat mittarit ovat kustannukset/taytantéonpantu asia ja tay-
tantédnpannut asiat/htv. Mittarit saadaan tuotettua luotettavasti rapor-
tointijarjestelman valmistuttua taltakin osin kevaalla 2009.

Virastossa on toimiva ty0ajanseuranta, suoritteiden lukumaaratietoja
kerataan ja menot kirjataan projekteille ja toiminnoille. Raportointi on
riippuvainen oikeusministerion taloushallinnon jarjestelmien kehittami-
sesta.

Rangaistusmaaraysten siirtyminen syyttajilta sahkoisesti Oikeusrekiste-
rikeskukseen taytantoonpantaviksi on toteutunut vuoden 2008 tammi-
kuussa. Paperisia rangaistusmaarayksia saapui vuoden mittaan taytan-
téonpantaviksi sahkoisesti siirtyvien rinnalla yhteensa n. 147 000. Sah-
kdisen siirron toteutuminen vapautti 3 henkilotydvuotta viraston muihin
tehtaviin paperisten rangaistusmaaraysten tallennustyon loputtua syk-
sylla.

Oikeusrekisterikeskuksen yksityisoikeudelliset rekisterit: kaupanvahvis-
tajarekisteri, liiketoimintakieltorekisteri, velkajarjestelyrekisteri seka kon-
kurssi- ja yrityssaneerausrekisteri, on kertomuskaudella siirretty kes-
kuskoneymparistosta uudelle alustalle. Alustan vaihdon yhteydessa Re-
kisteritietojarjestelman (RTJ) toiminnallisuutta on kehitetty. Uusittu RTJ
otettiin kayttoon 7.4.2008.

Hallituksen esitys laiksi oikeushallinnon valtakunnallisesta tietojarjestel-
masta on tarkoitus antaa vuoden 2009 kevaalla. Oikeushallinnon valta-
kunnallisen tietojarjestelman rekisterinpitajaksi esitetdan Oikeusrekiste-
rikeskusta, mika on merkittava laajennus viraston tehtaviin. Sisaisten
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siirtojen ja henkiloston perehdyttamisen lisaksi tehtava tulee vaatimaan
hallinnonalan sisaisia resurssien kohdennuksia. Oikeusministerio on
asettanut tyoryhman valmistelemaan lainsaadannon taytantoonpanoa.

Manuaalisesti rekisteroitavien paatosten voimakas vahentyminen, laa-

jentuvat rekisterinpitotehtavat ja valtiohallinnon tuottavuusohjelman ta-

voitteet edellyttavat tulevallakin kaudella erityisen huomion kiinnittamis-
ta henkilostosuunnitteluun.

Talous- ja henkilostohallinnon tehtavien keskittamisesta odotettu tyon
saasto ei toteutunut oletetun suuruisena siita huolimatta, etta yhteistyo
vuonna 2006 aloittaneen Oikeushallinnon palvelukeskuksen kanssa on
jo pitempaan sujunut suunnitellulla tavalla.

Vuonna 2007 toteutettu KAIKU-hanke jatkui vuonna 2008 viraston or-
ganisaation ja tehtavarakenteen kehittamishankkeena "Osaamispaa-
oma oikeaan kayttoon". Kehittamishankkeen tavoitteena on ollut raken-
taa viraston kolmea ydinprosessia eli taytantoonpanoa, rekisterien ylla-
pitoa ja tietojen luovuttamista mahdollisimman tehokkaasti tukeva orga-
nisaatio seka luoda tehtavankuvat, jotka ovat hallittavia, kohtuullisia ja
oikeudenmukaisia. Muutoksilla pyritaan lisaamaan viraston toiminnan
tuottavuutta ja tehokkuutta seka parantamaan henkiloston tyossa jak-
samista ja tyotyytyvaisyytta.

4. Tuotokset ja laadunhallinta
4.1. Suoritteiden maarat ja aikaansaadut julkishyodykkeet

Oikeusrekisterikeskuksen taytantédnpanojarjestelman raportointi- ja ti-
lastointiosuus on kertomuskaudella valmistunut kaikkein kriittisimpien
vakioraporttien osalta. Muihin tarpeisiin laadittavien raporttien tuottami-
seen tarvittava ohjelmaosuus valmistuu kevaalla 2009.

Aikaisemmin vuosille 2004 - 2007 ilmoitetuissa saatavien euromaarissa
on merkittava tilastovirhe. Ohessa raportointi- ja tilastointijarjestelma
DWRajsan tuottamat korjatut saatavien euromaarat vuosilta 2005 -
2007 seka saatavien euromaara vuodelta 2008.

Saatavien mééarét/euroa

2005 2006 2007 2008

Tuomiolauselma-asiat 78 715 164 86 627 031 88 370 510| 99 626 431
Rangaistusmaaraykset 14 820 295 16 998 405 19799 162| 24 674 958
Rikesakot 2 891 065 2534472 2612 656|2 798 408

Rikosvahinkosaamiset 60 235 854 63 868 838| 62631996, 57 182 955
Muuntoasiat 4 041 424 3 866 154 3083800 2512918
Pohjoismaiset saatavat 89 005 125 528 142 800 202 070
Yhteensa 160 792 811 174 020 430, 176 640 927 | 186 997 741




Sakkotulojen mééré/euroa

2005

2006 2007 2008

76 556 112

78 936 141 99 492 579 94 298 267

Saapuvien asioiden maara vaihtelee vuosittain sen mukaan miten suu-
ria asiamaaria tuomioistuimet, syyttajat ja poliisit vuosittain ratkaisevat.

Saatavien rahamaara vaihtelee muutamista kymmenista euroista mil-
jooniin euroihin. Esimerkiksi avoinna olevien tuomiolauselma-asioiden
kasvu selittyy muutaman huomattavan suuren korvauksen ja menetta-
misseuraamuksen saapumisella taytantoonpantaviksi kertomusvuonna.

Avoinna olevien rangaistusmaaraysasioiden melko voimakas kasvu
puolestaan selittyy edellisen vuoden ruuhkan purkamisella.

Avoinna olevien rikosvahinkosaatavien maara on puolestaan vahenty-
nyt asiamaarien kasvusta huolimatta, mika on osoitus taytantdonpanon
tehostumisesta talta osin.

Sakon muuntorangaistusasioiden maaraa on viime vuosina pyritty va-
hentamaan useilla lainsaadannon muutoksilla. Niiden maara onkin las-
kussa, tosin odotettua vahemman. Muilta osin vuosina 2005- 2008 tay-
tantoonpantaviksi tulleiden asioiden ja niiden rahamaarien vaihtelu on
ollut normaalia.

4.2. Asiamaarien kehitys

Asiamaé&arien kehitys/kpl

2005 2006 2007 2008
Rikosrekisteri
- luovutetut otteet 351617 342 593 330 663 328 581
- luovutetut muut tiedot 107 402 84 310 109 736 119 556
- rikostaustaotteet 57 346 58 711 62 393 68 744
- otteet viisumi/tydlupa 5404 6 553 7 228 7713
Muut rekisteriasiat
- luovutetut otteet 2534 3512 4 566 5029
- maksulliset otteet 1949 2818 3642 3736
- TL-korjauspyynnot 1282 1901 1657 1583
Taytantoonpanoasiat, saapuneet
- tuomiolauselma-asiat 82 307 78 009 75075 83 551
- rangaistusmaaraykset 278 218 309 504 255 546 *) 391 320




- rikesakot 116 984 115 396 120 161 188 299
- rikosvahinkokorvaukset 4 587 4 809 2976 5 257
- ylikuormamaksut 3746 2254 2017 1 896
- muuntopaatdkset 14 514 16 255 14 700 12 146
Velkajarjestelyasiat

- aloittamiset 630 798 657 552
- seuratut maksuohjelmat 3750 4100 3 360 4 320
- vapaaehtoiset velkajarjestelyt 156 173 86 168

*) sisaltda edellisen vuoden ruuhkien purkua

5. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Viraston tuloskeskustelussa vuodelle 2008 on kaytettavien henkilotyo-
vuosien maaraksi sovittu 48 henkilotyovuotta. Edellisvuoteen verrattuna
henkiloston maara vaheni kolmella. Henkilostomaara on viraston tehta-
viin nahden vahainen ja tehtavarakenne on suurelta osin asiantuntija-
tyoksi muuttuneisiin tehtaviin nahden vinoutunut.

Henkiloston lahtovaihtuvuus oli 2, jotka johtuivat vuoden aikana alka-
neista ja paattyneista tyollisyysvaroin palkatuista jaksoista.

Tyotyytyvaisyyskysely toteutettiin edellisvuotiseen tapaan syksylla. Ky-
selyn keskiarvo oli 3,37 eli hieman parempi kuin valtiolla keskimaarin.
Edellisen vuoden keskiarvoon (3,32) verrattuna tulos on tavoitteen mu-
kaisessa nousussa. Kyselyn tulokset on kayty lapi toimintayksikoittain
ja tarvittavista kehittamistoimista on sovittu.

Sairauspoissaolot olivat 11,1 tydpaivaa henkildtyévuotta kohden. Sai-
rauspoissaolopaivien maara laski edelliseen kauteen (12,9) verrattuna.
Tyoterveyshuollon euromaaraiset kustannukset henkilotyovuotta kohti
olivat 153 euroa, jossa oli laskua edellisesta (237 e) kaudesta.

Koulutuspanostus oli 0,2 tydpaivaa/htv. Koulutustasoindeksi on edel-
leen tasolla 4,3.

Esimiestyon laatuun on panostettu mm. siten, etta kaikki toimintayksi-
koiden paallikkdina toimivat apulaisjohtajat ovat suorittaneet johtami-
sen erikoisammattitutkinnon JET:in.

Vuosittaiset kehityskeskustelut kaytiin kaikkien virkamiesten kanssa.

Tyokyky- ja tyohyvinvointiasioita kasiteltiin TYKY-ryhmassa, joka ko-
koontui kahdeksan kertaa. Ryhma yllapitaa vuosittain tyokyvyn yllapita-
missuunnitelmaa ja tyosuojelun toimintaohjelmaa. Henkilostolle jarjes-
tettiin virkistystapahtumia ja tarjottiin kayttoon liikuntaseteleita, uimahal-
lilippuja seka mahdollisuutta varata aikoja virastossa viikoittain kayvalta
hierojalta.



Viraston organisaation kehittamishanke "Osaamispadoma oikeaan
kayttoon" tahtasi toiminnan tehokkuuden ja tuottavuuden kasvattami-
sen lisaksi henkiloston jaksamisen ja tydhyvinvoinnin parantamiseen.

Tehtavankuvarakennetta kehitettiin asiantuntijaorganisaation suuntaan
niin, etta tehtadvankuvat ovat selkedmpia, oikeudenmukaisempia ja pa-

remmin hallittavia. Henkil0sto pyrittiin sijoittamaan uusittuihin tehtaviin
niin, etta jokaisen osaaminen ja edellytykset saadaan tehokkaimmin

hyodynnettya. Hanke jatkuu 2009 osaamiskartoituksella ja henkilokoh-

taisten kehittamissuunnitelmien laatimisella.

Tunnuslukuja
tot 2006 % osuus |tot 2007 % osuus |tot 2008 | % osuus

HTV:t sisaltavat tyolli- | 53,1 52,2 48,7
syysvaroin palkatut
vakinaiset 49 87,5 50 98,0 47 90,4
maaraaikaiset 7 12,5 1 2,0 5 9,6
keski-ika 46,5 48,6 48,7
tyotyytyvaisyysindeksi | 3,16 3,32 3,37
sairauspoissaolot, 9,1 12,9 11,1
tyopv/htv
koulutustasoindeksi 4,2 4,3 4,3

6. Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Oikeusrekisterikeskuksen tydjarjestys on vahvistettu 14.5.2005. Tyojar-

jestyksessa on maaritelty tyonjako viraston eri toimintayksikoiden kes-

ken. Viraston tulojen ja menojen asia- ja numerotarkastajilla on voimas-

saolevat maaraykset.

Kussakin viraston tiimissa on ohjevastaava, jonka tehtavana on huoleh-

tia siita, etta tyoohjeet ovat ajan tasalla.

Virastossa on kateiskassa, jonka johtaja tarkastaa ennalta ilmoittamatta

vahintaan nelja kertaa vuodessa.

Oikeusrekisterikeskuksen kaytdssa olevat jarjestelmat sisaltavat 1ahin-

na rikolliseen tekoon ja rangaistukseen liittyvaa arkaluoneista tietoa, jo-
ka hallintoviranomaisen yllapitamassa rekisterissa on viranomaisten toi-

minnan julkisuudesta annetun lain 24 §:n mukaisesti salassa pidetta-
vaa. Jokainen virastossa tydskenteleva on allekirjoittanut vaitiolositou-

muksen.

Kaytossa olevat jarjestelmat vaativat henkilokohtaisen kayttajatunnuk-
sen ja salasanan. Kayttajatunnuksen ja salasanan sailyttamisesta ja
vaihtamisesta on annettu kirjalliset ohjeet. Tydasema on lukittava tyo-
huoneesta poistumisen ajaksi.




7. Allekirjoitus

Virastossa on tietoturvaohje, ja virasto on mukana hallinnonalan hank-
keessa, joka tahtaa tietoturvan edelleen kehittamiseen.

Sakkojen ja korvausten taytantédnpano- ja perintatehtavissa kaytetta-
van jarjestelman kayttajien roolit on suunniteltu niin, etta ns. vaarallisia
yhdistelmia ei paase syntymaan. Jarjestelmaan on rakennettu loki, jon-
ka avulla pystytaan tarvittaessa selvittamaan kayttajien toimenpiteet.
My0s rikosrekisterijarjestelmaan on rakennettu toiminnallisuus, jonka
avulla pystytaan selvittdmaan rekisterikyselyn ajankohta, tarkoitus ja
kyselyn tekija.

Oikeusrekisterikeskuksen yllapitamiin yksityisoikeudellisiin rekistereihin
on rakennettu asianmukainen loki kayton seurantaa varten.

Olennainen puute sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan kannalta on
kertomuskaudella saatu korjattua, kun taytantdonpanojarjestelmasta
puuttunut asianmukainen raportointi- ja tilastointijarjestelma on valmis-
tunut toiminnan kannalta tarkeimpien raporttien osalta.

Arvioni mukaan Oikeusrekisterikeskuksen sisainen valvonta ja riskien
hallinta tayttavat niille saadetyt vaatimukset.

Hameenlinnassa 9.4.2009

Ritva-Liisa Raatikainen
Johtaja
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