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1. Viraston tehtévat ja vuodelle 2006 asetettu tavoite

Oikeusrekisterikeskuksen tehtadvana on huolehtia sakkojen ja rikesak-
kojen taytantoonpanosta seka valtiolle tuomittujen korvausten, menet-
tamisseuraamusten, rikosvahinkolain mukaisten takautumissaamisten
seka ylikuormamaksujen perimisesta.

Oikeusrekisterikeskus toimii eraiden oikeusrekistereiden rekisterinpita-
jana. Yllapidettavat rekisterit ovat:

- rikosrekisteri

- sakkorekisteri

- tuomiolauselmajarjestelman rikosasiainrekisteri

- velkajarjestelyrekisteri

- konkurssi- ja yrityssaneerausrekisteri

- liiketoimintakieltorekisteri

- kaupanvahvistajarekisteri

Toiminnan yleistavoitteeksi on asetettu, etta perinta- ja rekisterodintiteh-
tavat seka tietojen luovutus hoidetaan nopeasti seka oikeusturvanako-
kohdat huomioiden.

Oikeusrekisterikeskuksen organisaatio

Oikeusrekisterikeskuksessa on nelja toimintayksikkda (Asiakaspalvelu,
Hallinto, Rekisterit ja Taytantddnpano). Hallintoyksikkda lukuun otta-
matta kunkin toimintayksikon paallikkona toimii apulaisjohtaja. Hallinto-
yksikon paallikkona toimii johtaja. Asiakaspalvelu ei ole jakautunut tii-
meihin, muissa toimintayksikoissa on kaksi tiimia kussakin.

Johtajan tukena toimii johtoryhma, johon kuuluvat johtaja, apulaisjohta-
jat ja vuosittain henkildston keskuudestaan valitsema henkildston edus-
taja. Johtoryhma kokoontuu kerran viikossa kasittelemaan viraston toi-

minnan kannalta tarkeita asioita.

2. Johdon katsaus toimintaan

Toiminnan tuloksellisuus

Oikeusrekisterikeskuksen johto katsoo, etta seka perintatehtavat etta
rekisterien yllapito- ja tietojen luovutustehtavat on kyetty hoitamaan ta-
voitteen mukaisesti nopeasti ja oikeusturvanakdkohdat huomioiden.

Vuonna 2004 kayttoon otettu taytantddnpanojarjestelma huolehtii mak-
sukehotusten ja ulosottohakemusten lahettamisesta nopeasti seka val-
voo asioiden etenemista niiden oikeellisuuden ja virheettomyyden var-
mistamiseksi. Epaselvissa tilanteissa jarjestelma tuottaa kayttajalle sel-
vityspyynnon, jonka avulla kayttaja voi varmistaa asian oikean etenemi-
sen.
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Rekisteriin vietavien rangaistusmaaraysten, muuntopaatosten ja haas-
teiden jonot ovat ajoittain kasvaneet yli halytysrajojen. Jonoja on tarvit-
taessa purettu erityisjarjestelyin.

Tiedot rekistereista on luovutettu virastossa asetettujen kasittelyaikojen
puitteissa seka yksityis- ettéa viranomaisasiakkaille. Kasittelyaikatavoit-

teissa on pysytty edelliskautta paremmin, mika osoittaa toiminnan hie-

noista tehostumista.

3. Toiminnallinen tehokkuus

Tehokkuuden asianmukainen raportointi ei toistaiseksi ole mahdollista,
koska uuden taytantdonpanojarjestelman kayttoonoton (14.6.2004) jal-
keen ei ole voitu kehittaa jarjestelman raportointi- ja tilastointiosuutta
tarvittavan rahoituksen puuttuessa.

Vuodelle 2007 kaydyissa tuloskeskusteluissa Oikeusrekisterikeskus ja
oikeusministerid sopivat viraston toiminnan tuloksellisuutta ja tehok-
kuutta kuvaavat mittarit. Mittarit kuvaavat seuraavia osa-alueita: perin-
nan tuloksellisuus, viranomaisille tuotetut palvelut, yksityisasiakkaille
tuotetut palvelut, sisdinen tehokkuus, kansainvalinen toiminta.

Toiminnan taloudellisuuden ja tuottavuuden mittarit ovat kehitteilla. Vi-
rastossa on toimiva tyoajanseuranta, suoritteiden lukumaaratietoja ke-
ratdan ja menot kirjataan projekteille ja toiminnoille. Raportointi on riip-
puvainen oikeusministerion taloushallinnon jarjestelmien kehittamises-
ta.

Rangaistusmaaraysten siirtyminen syyttajiltda sahkoisesti Oikeusrekiste-
rikeskukseen taytantoonpantaviksi on edelleen lykkaantynyt. Poliisin ja
oikeushallinnon yhteisen hankkeen tavoitteena on toteuttaa rangaistus-
maaraysten sahkdinen siirto vuoden 2008 alusta lukien. Sahkoinen siir-
to vapauttaa henkilostéa muihin tehtaviin.

Hallituksen esitys laiksi oikeustietojarjestelmasta ei valmistunut toimin-
takertomuskauden aikana. Oikeustietojarjestelman rekisterinpitajaksi
esitetaan Oikeusrekisterikeskusta, mika on merkittava laajennus Oi-
keusrekisterikeskuksen tehtaviin. Sisaisten siirtojen ja henkilostdon pe-
rehdyttamisen lisaksi tehtava tulee vaatimaan hallinnonalan sisaisia re-
surssien kohdennuksia.

Rangaistusmaaraysten tallennustehtavan poistuminen, laajentuvat re-
kisterinpitotehtavat ja valtiohallinnon tuottavuusohjelman tavoitteet
edellyttavat tulevalla kaudella erityisen huomion kiinnittamista henkilos-
tésuunnitteluun.

Oikeushallinnon palvelukeskus aloitti toimintansa 1.4.2006. Palvelukes-
kukseen keskitettiin osa talous- ja henkilostohallinnon tehtavista. Uu-
den toimintamallin kayttdonotto muutti talous- ja henkildstohallinnon
kaytantoja virastossa ja lisasi kayton tukeen liittyvia tehtavia. Taloushal-
linnossa siirryttiin samassa yhteydessa sahkodiseen laskutukseen. Toi-
mintakertomuskaudella Oikeusrekisterikeskuksesta vahennettiin 1 htv
palvelukeskushankkeeseen liittyen. Odotettu tydon saasto ei toistaiseksi



ole toteutunut.

Toimintakaudella Oikeusrekisterikeskuksessa tehtiin strategiatyota, jon-
ka tavoitteena oli jantevoittaa viraston kehittamista vuoteen 2012 saak-
ka. Strategiatydn yhteydessa paivitettiin viraston toiminta-ajatus ja vi-
sio. Samalla selvitettiin, kuinka hyvin viraston arvot toteutuvat kaytan-

nossa.

Strategiatyon yhteydessa valittiin viraston lahiajan kehittamisen paino-
pistealueiksi johtamis- ja esimiestydskentelyvalmiuksien kehittaminen,
tiimityoskentelyvalmiuksien kehittaminen seka toimivan tehtavankierto-
jarjestelman kehittaminen.

Valtiokonttori on myontanyt Oikeusrekisterikeskukselle KAIKU-rahaa
vuodelle 2007 Teoriat teoiksi -hankkeelle. Hankkeen tavoitteena on ra-
kentaa organisaatioon tehtavankiertomalli, kehittda esimiesten ja johto-
ryhman henkilostojohtamisvalmiuksia ja palautekulttuuria seka edistaa
tiimien sisaista ja tiimien valista vuorovaikutusta ja yhteistyota.

Syksylla 2006 virastossa toteutettiin ensimmaista kertaa VMBaro:n
avulla tyotyytyvaisyystutkimus. Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta
KAIKU-hankkeen kehittamistavoitteet oli oikein valittu.

Tuotokset ja laadunhallinta

Perintatehtavalle asetetun nopeustavoitteen osalta on huolestuttavaa,
etta saatavien maara on olennaisesti kasvanut vuodesta 2004 lahtien.
Saatavien kasvu kolmelta viimeksi kuluneelta vuodelta ilmenee alla ole-

vasta taulukosta.

Saatavien méaéaréat/euroa

2004 2005 2006

Tuomiolauselma-asiat 102 122619 114 914 143| 127 749 217

Rangaistusmaaraykset 25694 861 31233171, 37929 221

Rikesakot 2784 338 3372915 3 343 807

Rikosvahinkosaamiset 48 996 733 53331666| 59 186 027

Yhteensa 179 598 551 202 851 895 228 208 272
Myos kertyneiden sakkotulojen maara on vastaavasti kasvanut.

Sakkotulojen mééré/euroa
2004 2005 2006
66 591 675 76 556 112 78 936 141




Koska uudesta taytantoonpanojarjestelmasta puuttuu raportointijarjes-
telma, on perinnassa olevien saatavien tilaa mahdotonta analysoida,
minka vuoksi syita saatavien kasvulle ei voida todistettavasti selvittaa.

Saatavien kasvun syista voidaan mainita seuraavat:

- nayttaa silta, etta yksittaisten korvausten ja sakkorangaistusten raha-
maara on kasvanut

- sellaisia saatavia, joiden vanhentumisaika on katkaistavissa, ei paas-
tetd vanhentumaan, minka vuoksi nilden maara nousee joka vuosi. Oi-
keusrekisterikeskus ei poista saatavistaan ns. toivottomia saatavia,
koska tahan oikeuttava saannds puuttuu.

- rikosvahinkolain mukaiset takautumissaamiset ovat pysyvasti kor-
keammalla tasolla kuin ennen uuden sakon taytantéonpanolain voi-
maantuloa, koska ne tulevat Valtiokonttorista perittaviksi ajantasaisina.
- annetut rikesakot nakyvat nopeammin saatavissa, koska ne tulevat
ajantasaisina poliisilta taytantoonpantaviksi.

- maksuaikapaatosten seka velkajarjestelyasioiden maara lisaantyy ta-
saisesti, minka vuoksi asiat ovat pitempaan avoimina.

Asiamaarien kehitys

Asiamé&érien kehitys/kpl

2004 2005 2006
Rikosrekisteri
- luovutetut otteet 353 272| 351617 342 593
- luovutetut muut tiedot 90 956| 107 402 84 310
- rikostaustaotteet 58 927 57 346 58 711
- otteet viisumi/tydlupa 5344 5404 6 553
Muut rekisteriasiat
- sakkorekisterin otteet 2214 2534 3512
- maksulliset otteet 1382 1949 2818
- TL-korjauspyynnot 1282 1901
Taytantoonpanoasiat
-tuomiolauselma-asiat 80 620 82 307 78 009
- rangaistusmaaraykset 218 054| 278 218 309 504
- rikesakot 114 650, 116 984 115 396
- rikosvahinkokorvaukset 10170 4 587 4 809
- ylikuormamaksut 3 504 3746 2 254
- muuntopaatokset 14 514 16 255
Velkajarjestelyasiat
- aloittamiset 490 630 798
- seuratut maksuohjelmat 2027 3750 4 000
- vapaaehtoiset velkajarjestelyt 105 156 173




3.2. Henkisten voimavarojen hallinnan tiedot

Viraston tuloskeskustelussa on kaytettavien henkilotyovuosien maarak-

si sovittu 52 henkilotydvuotta.

tot 2004 % osuus tot 2005 | % tot 2006 | % osuus
osuus

HTV:t sisaltavat tyodllisyys- |56,7 53,5 53
varoin palkatut
vakinaiset 50 84,7 50 90,9 49 87,5
maaraaikaiset 9 15,3 5 9,1 7 12,5
keski-ika 45,3 45,7 46,5
Tyotyytyvaisyysindeksi 3,16
sairauspoissaolot, tyopv/htv 8,3 8,6 9,1
koulutustasoindeksi 4,3 4,3 4,2

Henkilostomaara on viraston tehtaviin nahden vahainen. Teoriat teoiksi
-Kaiku-hanke tahtaa osaltaan henkiloston tyokyvyn yllapitamiseen ja
tyotyytyvaisyyden parantamiseen.

Esimiestyon laatuun on panostettu mm. siten, etta kaksi apulaisjohtajaa
kolmesta on suorittanut Johtamisen erikoisammattitutkinnon ja kolmas
on parhaillaan JET-koulutuksessa.

4. Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Oikeusrekisterikeskuksen tydjarjestys on vahvistettu 14.5.2005. Tyojar-
jestyksessa on maaritelty tyonjako viraston eri toimintayksikoiden kes-
ken. Viraston tulojen ja menojen asia- ja numerotarkastajilla on voimas-
saolevat maaraykset.

Kussakin viraston tiimissa on ohjevastaava, jonka tehtavana on huoleh-
tia siita, etta tydohjeet ovat ajan tasalla.

Virastossa on kateiskassa, jonka johtaja tarkastaa ennalta ilmoittamatta
vahintaan nelja kertaa vuodessa.

Oikeusrekisterikeskuksen kaytdssa olevat jarjestelmat sisaltavat lahin-
na rikolliseen tekoon ja rangaistukseen liittyvaa arkaluoneista tietoa, jo-
ka hallintoviranomaisen yllapitamassa rekisterissa on henkildtietolain
24 §:n mukaisesti salassa pidettavaa. Jokainen virastossa tydskentele-
va on allekirjoittanut vaitiolositoumuksen.

Kaytossa olevat jarjestelmat vaativat henkildkohtaisen kayttajatunnuk-
sen ja salasanan. Kayttajatunnuksen ja salasanan sailyttamisesta ja



vaihtamisesta on annettu kirjalliset ohjeet. Tydasema on lukittava tyo-
huoneesta poistumisen ajaksi.

Virastossa on tietoturvaohje ja virasto on mukana hallinnonalan hank-
keessa, joka tahtaa tietoturvan kehittamiseen.

Sakkojen ja korvausten taytantéonpano- ja perintatehtavissa kaytettava
jarjestelma on valmistunut vuonna 2004. Jarjestelman kayttajien roolit
on suunniteltu niin, etta ns. vaarallisia yhdistelmia ei paase syntymaan.
Jarjestelmaan on rakennettu loki, jonka avulla pystytaan tarvittaessa
selvittamaan kayttajien toimenpiteet. MyoOs rikosrekisterijarjestelmaan
on rakennettu toiminnallisuus, jonka avulla pystytaan selvittamaan re-
kisterikyselyn ajankohta, tarkoitus ja kyselyn tekija. Oikeusrekisterikes-
kuksen yllapitamien yksityisoikeudellisten rekisterien teknisen alustan
uusiminen aloitettiin kertomuskaudella. Kun yksityisoikeudelliset rekis-
terit vuonna 2007 otetaan kayttoon uudella alustalla, on myos niissa
asianmukainen loki kayton seurantaa varten.

Olennainen puute sisaisen valvonnan ja riskien hallinnan kannalta on
edelleen se, etta virastolta puuttuu asianmukainen raportointi- ja tilas-
tointijarjestelma.

Taytantédnpanevana viranomaisena Oikeusrekisterikeskuksen tulisi
tietaa tarkasti, mista edella esitetty saatavien voimakas kasvu johtuu.
Taytantoonpanojarjestelman ja koko viraston toiminnan tuloksellisuutta
pitaisi pystya arvioimaan kriittisesti. Tilastointi- ja raportointiohjelman
puuttumisen vuoksi tahan ei pystyta, koska saatavakantaa ei pystyta
analysoimaan eika eri perintatoimien tehokkuutta arvioimaan. Perinnan
tuottavuudesta ja perintaprosessin tehokkuudesta ei saada relevanttia
tietoa. Valtiontalouden tarkastusvirasto on 16.9.2005 tilintarkastajan va-
liraportissa sakkotulojen ja sakkosaamisten tarkastuksesta kiinnittanyt
huomiota saatavien voimakkaaseen kasvuun ja pitanyt tarpeellisena,
etta saatavakannasta tulostettaisiin saatavien laatua osoittavia tietoja.
Saatavia tulisi analysoida ja tietoja erilaisista saatavista tulisi esittaa
erikseen.

Oikeusministerion kannanotossa Oikeusrekisterikeskuksen toimintaker-
tomuksesta vuodelta 2005 oikeusministerié on todennut, etta oikeusmi-
nisterion tehtavana on huolehtia tietojarjestelmien kehittamisesta ja yl-
lapidosta seka etta uuden taytantdodnpanojarjestelman raportointiosuus
on mahdollisimman pikaisesti rakennettava.

Oikeusrekisterikeskus pyrkii edelleen neuvottelemaan oikeusministe-
rion kanssa saadakseen rahoituksen raportointi- ja tilastointiohjelman
rakentamiselle.

Hameenlinnassa 15.3.2007

Ritva-Liisa Raatikainen
Johtaja
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